UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHONG HOA Poc lap — Tw do — Hanh phic
Sb: 30/TB-UBND Phong Hoa, ngay 05 thang 7 nam 2022
THONG BAO

Pia chi tiép nhan phan anh, klen nghi cia ca nhan, to chirc vé quy dinh
hanh chinh thudc thAm quyén gidi quyét cia UBND x4 Phong Hoa

Can ctr Quyét dinh s6 127/QD-UBND ngay 02/8/2021 vé ban hanh quy ché lam
viéc cia UBND xa Phong Hoa nhiém ky 2021-2016;

Cin ctr Quyét dinh s6 05/QD-UBND ngay 10 thang 01 nim 2022 vé ban hanh
Ké hoach KSTTHC nam 2022 trén dja ban x4 Phong Hoa.

1. UBND xa Phong Hoa mong nhin dwoc phan anh, kién nghi ciia ca nhén,
t0 chirc vé quy dinh hanh chinh thudc thim quyén giai quyét ciia UBND xa theo
cac ndi dung sau day:

Nhitng vuéng mac cu thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh vi
cham tré, gay phién ha hoac khong thuc hién, thuc hién khong dung quy dinh hanh
chinh cua can bg, cong chirc UBND xa nhu: tu chéi thue hién, kéo dai thoi gian thuc
hién thu tuc hanh chinh; ty ¥ yéu cau, bo sung, dit thém ho so, gidy to ngoai quy
dinh ctia phap luat; sach nhidu, gdy phién ha, dun day trach nhiém va nhiing van dé
khéac co lién quan dén quy dinh hanh chinh.

2. Phan anh, kién nghi dworc giri hoiic lién hé theo dia chi:

Co quan tiép nhan: UBND x4 Phong Hoa, huyén Phong Dién, tinh Thira Thién
Hué hoic qua Bo phan tiép nhéan va tra két qua cia UBND xa.

- Pia chi: x4 Phong Hoa, huyén Phong Dién, tinh ThiraThién Hué.

- S6 dién thoai : 0234.3 553.536

- Bia chi mail: phonghoa.phongdien@thuathienhue.gov.vn

- Dia chi trang thong tin dién tr: phonghoa.thuathienhue.gov.vn

Luuy:

- Phan &nh, kién nghi phdi sir dung ngdn ngir tiéng Viét; ghi rd néi dung phdn
anh, kién nghi.

- Ghi rd tén, dia chi, sé dién thoai (hodc dia chi thu tin) ciia c& nhan, 16 chitc
0 phan &nh, kién nghi.
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- Khéng tiép nhdn phan anh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 C40 VA gidi
quyét khiéu nai, té céo.

Viay, Uy ban nhan dan x& Phong Hoa théng bao cho céc ca nhan, to chirc duoc
biét./.
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